
2026年 5月 19日  

 

お客さま各位 

尾西信用金庫  

 

 

インターネットバンキング等の障害発生について(回復報) 

 

 

当金庫「びしんインターネットバンキング」、「びしん WEB-FBサービス」、

「しんきんバンキングアプリ」および「電子記録債権システム」において、

ログイン不可の事象が発生しておりました。 

 

なお、障害については 13時 07分に復旧し、現在、システムは正常に稼働

していることを確認しております。 

 

お客さまには大変ご迷惑をおかけし誠に申し訳ございませんでした。 

 

 

<本件に関するお問い合わせ先> 

尾西信用金庫  

電話番号:0120-102-305 

受付時間:09:00～17:00(土日祝除く) 

 

以上  

 

 


