
お客さま満足度向上への取組み

私たちが
コンシェルジュです。

このバッジが目印ですのでお気軽にお声掛けください。

全店舗にコンシェルジュを配置しています
　当金庫では、お客さまのあらゆるご要望に対応するた
め、総合案内係としてコンシェルジュを全店舗に配置すると
ともに、定期的にコンシェルジュ会議を開催し意見交換や
勉強会を実施するなど、常にお客さまにご満足いただけ
るような店舗づくりに努めております。ご相談やお困りな
ことがございましたらお気軽にお声掛けください。いつも
笑顔で元気よく、親身に対応させていただきます。

「SDGs行動宣言」を表明しております
　当金庫では、経営理念に掲げる「地域社会の発展に貢献する」を実現するために、国連が提唱する「持続可能な開発
目標（ＳＤＧs）」に取組み、当金庫の事業活動を通じてＳＤＧsの達成に向けて積極的に取組むことを宣言しています。

お友だち追加でお得なキャンペーン情報や地域の
情報をお届けします。
　掲載のQRコードより登録できますのでご利用くだ
さい。

LINE公式アカウントを開設しています
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